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DOCUMENTO AUXILIAR DE EXTRAGAO
APP DE GESTAO COMERCIAL

1. INTRODUGAO

O objetivo deste documento é auxiliar o usudrio na modelagdo das
informagdes necessarias para implementagao de projetos na ferramenta BIMachine.
Aqui serdo listadas todas as informacdes necessarias para o primeiro passo da sua
jornada de implantagéo.

Antes de mais nada, é importante vocé definir de qual fonte vocé ira extrair as
suas informacdes. Geralmente, estas agdes sao realizadas através de bancos de
dados e uma linguagem chamada de SQL', contudo também é possivel importar
arquivos CSV? e Google Planilhas. Independente de qual local vocé optar, as
informacdes precisam seguir um padrao estipulado pela nossa empresa para que os
indicadores de desempenho saibam onde consultar.

2. IMPLANTAGAO GUIADA A BANCO DE DADOS

Se vocé decidir que ird buscar as informacdes diretamente do banco de dados,
ha alguns pontos que vocé precisa prestar atengcao na criagao ou solicitagdo do
cédigo SQL.

E necessdrio que sejam importados TODOS os campos listados nos capitulo 4,
sub-capitulos de Calendario, Meta, Faturamento e Pedidos. Caso vocés nao possuam
alguma informacao listada, é necessario trazé-la porém a deixando vazia, ou, “nula”.

E extremamente necesséario que o nome das colunas do seu cédigo respeite
aquele informado no campo “Identificador Alternativo” das tabelas exibidas nos
sub-capitulos ja citados. Esta agdo pode ser obtida através da utilizagdo da fungao
de renomeagao do banco de dados conhecida como ALIAS (AS), conforme mostrado
na Figura 1.

Os Identificadores também precisam estar descritos exatamente de acordo
como este documento especifica. Isto vale para a capitalizacao das letras, ou seja, é
importante que todos os identificadores estejam renomeados apenas com letras
minusculas.

! Structured Query Language ou Linguagem de Consulta Estruturada
2 Comma Separated Values ou valores separados por virgulas
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Figura 1 — Utilizagao de Identificadores Alternativos no Cddigo SQL

tabela_de_faturamento
dt_emissao = '2020-01-01'

Fonte: BIMachine, 2021.

3. IMPLEMENTACAO GUIADA A ARQUIVO (CSV OU GOOGLE PLANILHAS)

Conforme explicado anteriormente, é necessario que ocorra algumas
padronizacdes de informacdes antes que ela possa ser importada e trabalhada
dentro da nossa plataforma.

E necessario que o arquivo tenha apenas uma linha para o seu cabegalho e que
ela possua os ldentificadores Alternativos separados por colunas. Qualquer linha
extra que agrega informacdes descritivas ao arquivo, deve ser removida. Por
exemplo, na Figura 2, seria necessario a remogao das informagdes de “Arquivo de
Faturamento”, “Extraido por Joaquim”, “Periodo: 01/01/2021 até 31/12/2021" e “Total
de Quantidade”. O arquivo resultante seria aquele da Figura 3.

Figura 2 — Exemplo de Arquivo Incorreto

Arquivo de Faturamento

Extraido por Joaquim Periodo: 01/01/2021 até 31/12/2021
Empresa Filial Nota Fiscal Série Data Emissdo | Data Saida Cad. Cliente Cliente Produto Descrigio Unidade Quantidade

Total da Quantidade

Fonte: BIMachine, 2021.

Figura 3 — Exemplo de Arquivo Correto
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Empresa Filial Nota Fiscal Série Data Emissao | Data Saida Cod. Cliente | Cliente Produto Descrigao Unidade Quantidade

Fonte: BIMachine, 2021.

Os nomes disponiveis no cabegalho do arquivo devem ser aqueles
especificados no capitulo 4, sub-capitulos de Calendario, Meta, Faturamento e
Pedidos.

Caso vocés nao possuam alguma informacgao listada, é necessario trazé-la
porém a deixando vazia, ou, “nula”.

Os ldentificadores também precisam estar descritos exatamente de acordo
como este documento especifica. Isto vale para a capitalizagao das letras, ou seja, é
importante que todos os identificadores estejam renomeados apenas com letras
minusculas.

4. DICIONARIO DE ESTRUTURAS

De acordo com a politica de estruturas e modelagem de informacgao
padronizada pela BIMachine, os subcapitulos a seguir mapeiam os campos que
nossa APP necessita para funcionar corretamente.

4.1 CALENDARIO

O objetivo dessa estrutura, é fornecer a informacao de dias uteis do més e do
ano para que seja possivel a diarizagao da meta dentre outros inumeros indicadores.
Ela é caracterizada como uma Estrutura Auxiliar de Dados, por nao ter um cubo
proprio para sua utilizagdo e ser empregada em cruzamentos com as demais
extrag6es documentadas aqui.

A sua importacao, na sua grande maioria, € feita através de arquivos CSV e
Google Planilhas, visto que as informagdes contidas nela raramente sao atualizadas.
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Quadro 1 — Informacdes de Extracado de Calendario

Obs: Todos os campos devem ser extraidos, porém alguns sao obrigatoérios trazer
informagado (ndo podendo estar nulo/em branco), para o correto funcionamento da

plataforma.
Identificador Referéncia Detalhe Importancia
Alternativo
cod_empresa Regular Codigo da Empresa Nao pode vir nulo/em
branco.
empresa Regular Nome da Empresa / Filial Nao pode vir nulo/em
branco.
periodo Tempo Formato de Data: Nao pode vir nulo/em
AAAA-MM-DD branco.
util Medida 1 para util Nao pode vir nulo/em
0 para feriados branco.

Fonte: BIMachine, 2021.

4.2 METAS

De maneira similar a estrutura anterior, 0 objetivo da integracdao de metas é
realizar o cruzamento com outras estruturas para obter indicadores de atingimento,
um exemplo disso, é o cruzamento com Faturamento e Metas. Sendo assim, este
grupo de informagdes também é apresentado como uma Estrutura Auxiliar de
Dados.

E imprescindivel a presenca dessas informacdes para que os indicadores de
comparagao funcionem corretamente. Logo, se nao for possivel obter a informacgao
diretamente do banco de dados, é necessaria a integracao via arquivo CSV ou Google
Planilhas.

A definicdo das Metas varia de acordo com a analise do Cliente, caso o cliente
nao analise a Meta conforme alguns dos campos abaixo, 0 mesmo pode ser deixado
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em branco (Nulo), e caso haja andlise de Meta por algum campo que ndo esteja
neste documento, o mesmo pode ser adicionado no arquivo.

Quadro 2 — Informacgdes de Extracdo de Meta

Obs: Todos os campos devem ser extraidos, porém alguns sao obrigatoérios trazer
informagado (ndo podendo estar nulo/em branco), para o correto funcionamento da

plataforma.

Identificador REE I

Detalhe

Importancia

Alternativo

data Tempo

cod_representante Regular

representante Regular
cod_supervisor Regular
supervisor Regular
cod_gerente Regular
gerente Regular
familia_produto Regular

subgrupo_produto  Regular
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Data de referéncia da Meta (Més)
Formato de Data: AAAA-MM-DD

Cddigo do Representante /
Vendedor

Nome do Representante / Vendedor

Cddigo do Supervisor

Nome do Supervisor

Cddigo do Gerente.
Obs: Caso possua meta por
gerente.

Nome do Gerente. Obs: Caso
possua meta por gerente.

Familia do Produto (Primeiro Nivel).
Obs: Caso possua meta por
Familia.

Subgrupo do Produto (Segundo
Nivel). Obs: Caso possua meta por

Nao pode vir nulo/em
branco.

Nao pode vir nulo/em
branco.

Nao pode vir nulo/em
branco.

Nao pode vir nulo/em
branco.

Nao pode vir nulo/em
branco.

Opcional

Opcional

Opcional

Opcional
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cod_produto

produto
cod_empresa

empresa

gtd_meta

volume_meta

meta

Fonte: BIMachine, 2021.

Regular

Regular

Regular

Regular

Medida

Medida

Medida

4.3 FATURAMENTO

subgrupo.

Cdédigo do Produto (deve ser unico).

Obs: Caso possua meta por
produto.

Nome do Produto.
Obs: Caso possua meta por
produto.

Cdédigo da Empresa / Filial

Nome da Empresa / Filial

Meta em Quantidade (Unidades).
Obs: Caso possua meta por
quantidade.

Meta em Volume (Pode ser em Kg
ou L). Obs: Caso possua meta por
volume.

Valor da Meta em R$. Obs: Caso
possua meta por valor.

Opcional

Opcional

Nao pode vir nulo/em
branco.

Nao pode vir nulo/em
branco.

Opcional

Opcional

Opcional

Esta estrutura é uma das principais massas de informacao que vai alimentar
grande parte dos indicadores, graficos e tabelas do projeto. Ela é caracterizada como
uma Estrutura de Dados Base que sera segmentada para andlise de Faturamento
Diarizado, Produtos, Carteira de Clientes e Carteira Futura de Pedidos.

Quadro 3 — Informagdes de Extragao de Faturamento
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Obs: Todos os campos devem ser extraidos, porém alguns sao obrigatérios trazer
informagédo (ndo podendo estar nulo/em branco), para o correto funcionamento da

plataforma.
Identificador
Alternativo Referéncia Detalhes Importancia
Data de emisséo da nota Nao pode vir nulo/em
data Tempo Formato de Data: AAAA-MM-DD branco.
Codigo da Empresa / Filial caso Nao pode vir nulo/em
cod_empresa Regular possua branco.

Nao pode vir nulo/em

empresa Regular Nome da Empresa / Filial branco.
Atuagao da empresa/ filial (Ex: Nao pode vir nulo/em
segmento_empresa |Regular Industria, distribuidora) branco.

Nao pode vir nulo/em
cod_representante |Regular Codigo do Representante / Vendedor branco.

Nao pode vir nulo/em

representante Regular Nome do Representante / Vendedor branco.
cod_gerente Regular Caodigo do Gerente Opcional
gerente Regular Nome do Gerente Opcional

Nao pode vir nulo/em
cod_supervisor Regular Caddigo do Supervisor branco.

Nao pode vir nulo/em

supervisor Regular Nome do Supervisor branco.
cod_grupo_cliente |Regular Caodigo do Grupo do Cliente (Rede) Opcional
grupo_cliente Regular Nome do Grupo do Cliente Opcional

Nao pode vir nulo/em
cod_cliente Regular Caodigo do Cliente branco.

Nao pode vir nulo/em

cliente Regular Razao Social do Cliente branco.
Segmento do Cliente (Ex. Néo pode vir nulo/em
segmento_cliente |Regular Redes/Atacado/Distribuidora) branco.
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Classificagdo de pessoa fisica ou Néo pode vir nulo/em
tipo_cliente Regular juridica. branco.

Nao pode vir nulo/em
pais Regular Pais do Cliente branco.

Nao pode vir nulo/em
estado Regular Estado do Cliente branco.

Nao pode vir nulo/em
cidade Regular Cidade do Cliente branco.

Nao pode vir nulo/em

cep Regular CEP do Cliente branco.

regiao Regular Regido do Cliente Opcional
GEO do Cliente (Caso haja), latitude e

geo Regular longitude Opcional

Nao pode vir nulo/em

grupo_produto Regular Familia do Produto (Primeiro Nivel) branco.
subgrupo_produto |Regular Subgrupo do Produto (Segundo Nivel) Opcional
marca_produto Regular Marca do Produto Opcional

Nao pode vir nulo/em
cod_produto Regular Caodigo do Produto (deve ser unico) branco.

Nao pode vir nulo/em
produto Regular Nome do Produto branco.

Nao pode vir nulo/em

nota_fiscal Regular Numero da Nota Fiscal branco.
cfop Regular CFOP da nota Opcional

Tipo do Faturamento (Deve vir: Ex.

DEVOLUCAO, VENDA, Nao pode vir nulo/em
tipo_faturamento Regular BONIFICACAO, OUTROS) branco.

Nao pode vir nulo/em
qtd_total Medida Quantidade (Unidades) branco.

Volume (o nimero pode ser em quilo | N&o pode vir nulo/em
volume_total Medida OU litros) conforme definicao branco.
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Valor de Faturamento analisado no Naéo pode vir nulo/em
valor_total Medida sistema (Pode ser liquido, bruto, etc) branco.
Fonte: BIMachine, 2021.
IMPORTANTE

tipo_faturamento: E imprescindivel que este campo conste na estrutura, pois
através dele serdo aplicadas as regras de calculo de faturamento e a informagao
deve obedecer o seguinte formato: VENDA, DEVOLUGCAO, BONIFICACAO, OUTROS

INCORRETO CORRETO
Venda de producdo do estabelecimento WVENDA
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros WVENDA
Venda de producado do estabelecimento efetuada fora do estabelecimento [VENDA
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros WVENDA
Devolugao de venda de producdo do estabelecimento DEVOLUCAD
Devolugao de venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros DEVOLUCAD

valor_total: O valor total devera respeitar a granularidade dos dados a nivel de

produto, ou seja, a soma do valor individual dos produtos, devera totalizar o valor
da nota fiscal.

gtd, volume e valor_total: Os valores retornados nestes campos, quando se

referirem a notas fiscais de devolugéo, devem ser negativos.

notas canceladas: Informagdes de notas fiscais canceladas ndo devem constar
nos dados disponibilizados.

4.4 PEDIDOS

Conforme a estrutura anterior, o conjunto de Pedidos é uma Estrutura de Dados
Base que é segmentada e cruzada com o Faturamento para obtermos a Carteira
Futura. Além disso, esta estrutura inclui o acompanhamento dos pedidos ainda nao
faturados e qual o seu valor isolado.

Quadro 4 — Informacdes de Extracado de Pedidos

Obs: Todos os campos devem ser extraidos, porém alguns sao obrigatoérios trazer

informagado (ndo podendo estar nulo/em branco), para o correto funcionamento da
plataforma.

BIMACHINE.COM.BR
© Lajeado/Rs @ PortoAlegre/Rs  © a0 Paulo/SP




= BIMACHINE

Identificador
Alternativo

Referéncia

Detalhe

Importancia

Data de Emissao do Pedido

Nao pode vir nulo/em

data Tempo Formato de Data: AAAA-MM-DD branco.

Data de Faturamento do Pedido | N&o pode vir nulo/em
data_venda Tempo Formato de Data: AAAA-MM-DD branco.

Data de previsdo de entrega Néo pode vir nulo/em
data_prev_entrega [Tempo Formato de Data: AAAA-MM-DD branco.

Nao pode vir nulo/em
cod_pedido Regular Numero ou cédigo do Pedido branco.
cfop Regular CFOP Opcional

Codigo da Empresa / Filial caso Nao pode vir nulo/em
cod_empresa Regular possua branco.

Nao pode vir nulo/em
empresa Regular Nome da Empresa / Filial branco.

Caodigo do Representante / Nao pode vir nulo/em
cod_representante |Regular Vendedor branco.

Nome do Representante / Naio pode vir nulo/em
representante Regular Vendedor branco.

Nao pode vir nulo/em
cod_supervisor Regular Caodigo do Supervisor branco.

Nao pode vir nulo/em
supervisor Regular Nome do Supervisor branco.
cod_gerente Regular Caodigo do Gerente Opcional
gerente Regular Nome do Gerente Opcional

Nao pode vir nulo/em
cod_cliente Regular Cdédigo do Cliente branco.

Nao pode vir nulo/em
cliente Regular Razao Social do Cliente branco.
pais Regular Pais do Cliente Opcional
estado Regular Estado do Cliente Opcional
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cidade Regular Cidade do Cliente Opcional
cep Regular CEP do Cliente Opcional
regiao Regular Regido do Cliente Opcional
GEO do Cliente (Caso haja),
geo Regular latitude e longitude Opcional
Familia do Produto (Primeiro Naéo pode vir nulo/em
grupo_produto Regular Nivel) branco.
Subgrupo do Produto (Segundo
subgrupo_produto |Regular Nivel) Opcional
marca_produto Regular Marca do Produto Opcional
Codigo do Produto (deve ser Nao pode vir nulo/em
cod_produto Regular unico) branco.

Nao pode vir nulo/em

produto Regular Nome do Produto branco.

Status do Pedido (Cancelado, Nao pode vir nulo/em
status Regular Emitido, Faturado) branco.
quantidade Medida Quantidade (Unidades) Opcional

Volume (Pode ser em Kg ou L)
volume Medida conforme definicao Opcional

Valor de Faturamento analisado

no sistema (Pode ser liquido, Nao pode vir nulo/em
valor_pedido Medida bruto, etc) branco.

Fonte: BIMachine, 2021.

5. FINALIZAGOES

Conforme vocés podem observar, temos 4 arquivos distintos para
configurarmos a fim de possuirmos uma APP funcional. Caso optem por solicitar o
codigo SQL para os gerenciadores do banco de dados de voceés, é esperado que as
informacdes provenientes destes, estejam validadas com os relatérios utilizados
hoje pela empresa de vocés.
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Logo, quando for solicitar as informagdes de Faturamento, por exemplo, é
importante verificar se o cédigo retorna o mesmo que o informado pelo relatério que
vOCé sempre extrai.

Por fim, caso possuam qualquer tipo de duvida sobre este passo a passo, entre
em contato com a BIMachine através do seu consultor ou pelo Suporte.
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